




1. Цели и задачи освоения дисциплины (модуля) 
 

Целью освоения учебной дисциплины «Юридическая диалогика» является: 
осознание социономического характера профессии юриста, социогуманитарной 

природы правовых конфликтов и способов формирование коммуникативной 

компетентности юриста в сфере взаимодействия. 
Задачи дисциплины: 
- овладение стратегией и тактикой коммуникативного поведения в правовой сфере; 
- развитие умений определять состав и структуру аргументации при решении 

правового спора; 
- формирование навыков эффективного правового взаимодействия процессуальных 
(производство допроса, очной ставки и других следственных действий, требующих 

диалогического общения) и не процессуальных ситуациях профессиональной 

деятельности (переговоры, интервьюирование, беседа с клиентом и др.). 
 

2.  Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 
соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной 

программы 

 Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся 
следующих компетенций: ПК-6.1 

№ 

п/п 

Формируемые 
компетенции (код 
и наименование 
компетенции) 

Код и формулировка 
индикатора компетенции 

 

Планируемые результаты 
обучения  

 

1 

ПК-6 Способен 
отражать 
результаты 
профессиональной 
деятельности в 
юридической и иной 
документации на 
иностранном языке. 

ПК-6.1. Демонстрирует знание 
специфики юридической 
документации на иностранном 
языке, правил оформления 
официальных и неофициальных 
писем и прочей документации 
на иностранном языке. 
 

Знает механизмы развития 
содержания юридической 
техники; 

Знает требования по 
составлению юридических 
документов. 
Умеет правильно и полно 
отражать результаты 
профессиональной деятельности 
в юридической и иной 
документации на русском и 
иностранном языке 

 

 

3. Объем дисциплины (модуля) и виды учебной работы 

 

Объем дисциплины (модуля) и виды учебной работы в академических часах с 
выделением объема контактной работы обучающихся с преподавателем и 
самостоятельной работы обучающихся  

 

 

 



Очная форма обучения 

Виды учебной деятельности Всего 
По семестрам 

1 2 3 4 

1. Контактная работа обучающихся с преподавателем***: 18,3  18,3   

 Аудиторные занятия, часов всего, в том числе: 18  18   

• занятия лекционного типа  8  8   

• занятия семинарского типа: 10  10   

практические занятия      

лабораторные занятия      

в том числе занятия в интерактивных формах      

в том числе занятия в форме практической подготовки      

Контактные часы на аттестацию в период экзаменационных 
сессий -  0,3  

0,3   

2. Самостоятельная работа студентов****, всего  53,7  53,7   

• курсовая работа (проект)      

• др. формы самостоятельной работы:      

- освоение рекомендованной преподавателем и 
методическими указаниями по данной дисциплине 
основной и дополнительной учебной литературы 

33,7  33,7   

- изучение образовательных ресурсов (электронные 
учебники, электронные библиотеки, электронные 
видеокурсы и др.) 

20  20   

Подготовка к экзамену      

3.Промежуточная аттестация:  
экзамен 

зачет  зачет   

ИТОГО:  
Общая трудоемкость 

Ак.часов 72  72   

зач. ед. 2  2   

 
4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 
указанием количества академических часов и видов учебных занятий 

 

4.1. Содержание дисциплины 
 

Тема 1. Понятие и значение юридической диалогики. 
Определение диалектики как области знания, предметом которой являлось 

искусство ведения беседы, спора. «Диалоги» Платона. «Топика» Аристотеля - 

логический трактат, написанный для участников спора. Работа Аристотеля «О 
софистических опровержениях». Размежевание диалектики с софистикой и 
эристикой. Диалектика как искусство, ведущее к познанию истины. Искусство спора 
в Древней Индии и Древнем Китае. В традиции индийского спора - серьезное и 
вдумчивое отношение к взглядам и идеям противника. Древнеиндийские научные 
трактаты, посвященные искусству спора. Полезные советы для участников спора в 
древнекитайской философии.  

Искусство спора в России. Московский и Петербургский университеты - 

средоточие русской передовой общественной мысли. Защиты диссертации как 
события общественной жизни. Литературная и политическая полемика между 
западниками (В.Г. Белинский, А.И. Герцен, Т.Н. Огарев, И.С. Тургенев и др.) и 



славянофилами (А.С. Хомяков, И.В. Киреевский, братья Аксаковы и др.). Уважение 
оппонентов друг к другу - отличительная черта общественных споров.  

 

Тема 2. Аргументация в юридическом споре. 
Сущность аргументации. Элементы, составляющие структуру аргументации. 
Ошибки в отношении тезиса в аргументах. Разновидности логических уловок и их 
суть. Формирование теории спора. Общая характеристика социально-

психологических аспектов спора. Основные психологические доводы, которые 
могут быть использованы в споре: физическое благополучие, экономические и 
социальные интересы, обращение к чувству собственного достоинства, обращение к 
справедливости и праву. Правила использования психологических доводов. 
Развитие полимического искусства в России. Основные разновидности спора: 
дискуссия, полемика, диспут. Стратегии и тактические приемы ведения спора. 
Лояльные и нелояльные приемы и аргументы ведения спора.  

 

Тема 3. Речевое воздействие 

Понятие о речевом воздействии. Способы речевого воздействия. Факторы, 
правила и приемы речевого воздействия. Психологические предпосылки 
современных технологий речевого воздействия. Коммуникативная позиция. 
Способы речевого воздействия на личность. Основные коммуникативные барьеры. 
Эмоциональность и оценочность аргументированной речи. Правила вербального 
речевого воздействия. 

 

Тема 4. Виды общения в юридической практике 

Принципы деятельности организации и речевое поведение в соответствии с 
ними: формализованный, отстраненный характер общения как отражение жесткой 
регламентации целей и мотивов делового общения. Беседа: ее виды, цели и 
структурная организация. Деловое совещание: его разновидности и методика 
проведения. Особенности телефонной коммуникации в юридической практике. 
Стили и техники ведения переговоров. Деловые переговоры и их характеристика. 
Этапы проведения. Стратегия и тактика.  

Альтернативные способы разрешения споров в мировой юридической 
практике. Актуальность переговоров, медиации и третейского разбирательства для 
России. Медиация: ее принципы, функции и этапы проведения. Вопросы 
юридической этики и интервьюирование. Взаимосвязь консультирования и 
интервьюирования. Отличие консультирования от интервьюирования с точки зрения 
целей данных видов общения.  
 

Тема 5. Функции и динамика конфликтов, их учет в юридической 
деятельности 

Функции конфликтов. Проблема определения конструктивности и 
деструктивности конфликта. Конструктивные и деструктивные функции 
конфликтов. Влияние конфликтов на жизнедеятельность оппонентов и социальной 
группы, организации и общества. Совместная деятельность коллектива и влияние 



конфликтов на ее эффективность. Конфликты и здоровье человека. 
Психофизиологические аспекты стресса в конфликтных ситуациях.  

Динамика конфликтов. Три периода в развитии конфликта: предконфликт, 
собственно конфликт и послеконфликтная ситуация. Основные этапы каждого из 
периодов. Фазы дезинтеграции и кооперации. Психологические детерминанты 
эскалации конфликта. Факторы, влияющие на динамику конфликта.  
 

Тема 6. Психологические характеристики межличностных конфликтов, их учет 
в юридической деятельности 

Конфликтные ситуации в межличностных отношениях. Стратегии поведения в 
конфликтных ситуациях: компромисс, уступка, избегание, сотрудничество, 
соперничество. Этические системы ценностей и конфликтное поведение. Основные 
типы ситуаций жизнедеятельности человека. Трудные, конфликтные, обыденные и 
комфортные ситуации. Виды поведения человека в конфликтных ситуациях. 
Причины деструктивного поведения человека в конфликтных ситуации. Признаки 
конфликтных ситуаций. Основные факторы, определяющие эскалацию 
конфликтной ситуации.  

Особенности супружеских конфликтов. Межличностные производственные 
конфликты. Межличностные конфликты в деловой сфере. Факторы повышенной 
конфликтности отношений в звене «руководитель-подчиненный»: 
субординационный характер отношений, деятельность в системе «человек-человек», 
интенсивность взаимодействия, рассогласованность между формальной и 
психологической составляющей взаимодействия. Особенности протекания 
конфликтов по вертикали.  

Понятие о конфликтности личности. Методики К. Томаса и Розенцвейга по 
определению стилей поведения человека в конфликтных ситуациях, их возможности 
и ограничения. Методика диагностики межличностных отношений Т. Лири. 
Методика Q-сортировка. Опросник Басса-Дарки, методика «Рука» Вагнера по 
оценке агрессивности личности.  
 

Тема 7. Психологические условия предупреждения конфликтных ситуаций и 
конфликтов, их учет в юридической деятельности 

Прогнозирование конфликтных ситуаций и конфликтов. Системно-

ситуационный метод изучения конфликтов. Конфликтная ситуация как единица 
анализа конфликтов. Банк конфликтных ситуаций как источник информации о 
закономерностях возникновения, развития и разрешения межличностных 
конфликтов. Профилактика ошибочных действий руководителя. Пути 
предупреждения конфликтных ситуаций. Способы и приемы предупреждения 

конфликтов.  
Условия и способы предупреждения конфликтов по вертикали. Роль 

конструктивной критики в предупреждении конфликтов. Сочетание уважительного 
отношения и справедливой требовательности. Влияние уровня профессионального 
мастерства и развитости нравственных качеств на предупреждение конфликтов 
между начальниками и подчиненными.  



Влияние типа внутрисемейных отношений на возникновение конфликтов во 
взаимоотношениях родителей и детей. Особенности поведения детей в конфликтах с 
родителями. Направления профилактики конфликтов в отношениях родителей и 
детей.  

Основные психологические условия прогнозирования и предупреждения 
межличностных конфликтов: поддержание в процессе взаимодействия с 
окружающими баланса услуг и ролей, взаимных услуг, не нанесения ущерба, 
баланса взаимной зависимости в решениях и действиях; оценка состояния своей 
психики и управления им.  

Приемы эмоциональной саморегуляции, уменьшения собственной 
тревожности и агрессивности. Оптимальная организация трудовой деятельности, 
релаксационные возможности взаимодействия с природной средой по уменьшению 
конфликтного потенциала человека.  

Информационный способ предупреждения конфликтов. Своевременный и 
всесторонний обмен информацией как инструмент управления социальной 
ситуацией. Объективность, полнота и оперативность информации. Социально-

психологические аспекты информации. Слухи: типология, возникновение, 
механизмы распространения. Способы нейтрализации слухов.  

Коммуникативный способ предупреждения конфликтов. Непосредственное 
общение, учет групповых ожиданий, установок, ценностей, целей и притязаний. 
Нейтрализация коммуникативных барьеров. Учет потери и искажения информации 
в процессе межличностной коммуникации.  

Организационный способ предупреждения конфликтов. Полнота и 
упорядоченность материального, финансового, бытового и технического 
обеспечения, поддержание организационного порядка, правовое сопровождение 
решений и действий. Кадровая работа, профессиональный психологический отбор 
как принцип предупреждения конфликтов.  
 

Тема 8. Психологические условия разрешения конфликтных ситуаций и 
конфликтов, их учет в юридической деятельности 

Основные этапы разрешения конфликтов. Методы управления конфликтами. 
Способы и правила разрешения конфликтов. Разрешение организационных 
конфликтов. Принципы разрешения конфликтов в звене «начальник-подчиненный»: 
создание заинтересованности подчиненного в предлагаемом варианте решения 
проблемы, оптимальное использование должностного положения, признание 
психологического равенства оппонентов, использование многовариантности 
стратегий и тактик, учет возможных последствий конфликта.  

Основные принципы и методы конструктивного разрешения конфликтов: 
исключение альтернативы «победа-поражение»; оценка действий, а не людей, 
сосредоточение внимания на интересах, а не на позициях; многовариантность 
решения проблемы; фрагментация конфликта; исключение конфликта; единство 
критериев оценки решения проблемы.  

Условия конструктивного разрешения конфликта: прекращение 
противодействия, наличие желания разрешить конфликт, участие третьей стороны, 
поддержка правого оппонента в конфликте, снижение негативных эмоций, поиск 



общего в интересах и целях, рассмотрение оппонента не как противника, а как 
партнера в решении конфликтной проблемы, высокий уровень культуры общения.  

Сущность психологической помощи конфликтным семьям. Психологическое 
консультирование конфликтных семей. Трудности психологического 
консультирования кризисных семей. Этапы психологического консультирования. 
Позиция таможенного специалиста или представителя третьей стороны по 
отношению к супругам.  

Роль навыков и умений конструктивного саморазрешения межличностных 
конфликтов. Сущность конфликтологической компетентности и ее составляющие. 
Основные психологические методы формирования конфликтологической 
компетентности. Их возможности и ограничения.  

Минимизация взаимодействия с оппонентом, односторонняя уступка, 
обращение за помощью к руководству и общественности. Стратегии разрешения 
конфликтов: нормативная, конфронтационная, манипулятивная и переговорная 
стратегии. Личностные и ситуативные факторы выбора стратегии разрешения 
конфликта.  

Переговорный процесс как ненасильственный путь разрешения конфликта. 
Характеристика переговорного процесса. Психологические механизмы движения 
оппонентов от конфронтации к сотрудничеству. Тактические приемы, применяемые 
на переговорах. Тактика действий в условиях неуступчивости другой стороны.  

Алгоритм проведения открытого разговора с оппонентом. Технология 
реализации сотрудничества при решении проблемы. Этика поведения в конфликте. 
Конструктивная критика и возможности по ее реализации.  

Роль и статус третьей стороны в конфликте: «третейский судья», арбитр, 
посредник, помощник, наблюдатель. Анализ ситуаций, в которых наиболее 
эффективен тот или иной статус третьей стороны. Цели третьей стороны и тактика 
воздействия на оппонентов. Сглаживание спорных проблем. Компромисс. Создание 
ситуации переговоров. Достижение решения о взаимной терпимости. 
Использование умеренной конфронтации и принуждения. Значение авторитетности 
и нейтральности третьей стороны для успеха урегулирования конфликта.  

Алгоритм деятельности руководителя таможенной деятельности по 
урегулированию конфликтных отношений. Сбор и обработка необходимой 
информации, ее анализ. Характеристика источников информации, отношение к ней 
таможенного специалиста или представителя третьей стороны. Специфика 
регулирования семейных конфликтов. Этические принципы деятельности 
руководителя таможенной деятельности или представителя третьей стороны по 
разрешению конфликта.  

Анализ основных последствий конфликтов. Преодоление стрессовых 
последствий конфликтов. 
 

      Очная форма обучения 

№ Раздел 

дисциплины, 
тема 

Занятия 
лекционного 

типа 

Практические 
занятия 

Лабораторные 
работы 

Самостоятельная 
работа 

 

ак.час. ак.час. ак.час. ак.час. 



1 Тема №1. Понятие и 
значение юридической 
диалогики  

2 2  7,7 

2 Тема №2. 
Аргументация в 
юридическом споре 

 2  6 

3 Тема №3. Речевое 
воздействие 

2   6 

4 Тема №4. Виды 
общения в 
юридической практике 

   7 

5 Тема №5. Функции и 
динамика конфликтов, 
их учет в юридической 
деятельности 

 2  6 

6 Тема №6. 
Психологические 
характеристики 
межличностных 
конфликтов, их учет в 
юридической 
деятельности 

2   7 

7 Тема №7. 
Психологические 
условия 
предупреждения 
конфликтных 
ситуаций и 
конфликтов, их учет в 
юридической 
деятельности 

 2  7 

8 Тема №8. 
Психологические 
условия разрешения 
конфликтных 
ситуаций и 
конфликтов, их учет в 
юридической 
деятельности 

2 2  7 

ИТОГО        8 10  53,7 

 

4.2. Самостоятельное изучение обучающимися разделов дисциплины 

Очная форма обучения 

Вопросы, выносимые на 
самостоятельное 

изучение 

Формы самостоятельной 
работы 

Оценочное средство для 
проверки выполнения 

самостоятельной работы 

Тема № 1. Понятие и 
значение юридической 

- освоение рекомендованной 
преподавателем и 

Устный опрос по темам 



диалогики методическими указаниями 
по данной дисциплине 

основной и дополнительной 
учебной литературы 

- изучение образовательных 
ресурсов (электронные 
учебники, электронные 

библиотеки, электронные 
видеокурсы и др.) 

Тема № 2. Аргументация в 
юридическом споре 

- освоение рекомендованной 
преподавателем и 

методическими указаниями 
по данной дисциплине 

основной и дополнительной 
учебной литературы 

- изучение образовательных 
ресурсов (электронные 
учебники, электронные 

библиотеки, электронные 
видеокурсы и др.) 

Устный опрос по темам 

Тема № 5. Функции и 
динамика конфликтов, их 
учет в юридической 
деятельности  

- освоение рекомендованной 
преподавателем и 

методическими указаниями 
по данной дисциплине 

основной и дополнительной 
учебной литературы 

- изучение образовательных 
ресурсов (электронные 
учебники, электронные 

библиотеки, электронные 
видеокурсы и др.) 

Устный опрос по темам 

Тема 7. Психологические 
условия предупреждения 
конфликтных ситуаций и 
конфликтов, их учет в 
юридической деятельности 

- Освоение рекомендованной 
преподавателем и 

методическими указаниями 
по данной дисциплине 

основной и дополнительной 
учебной литературы 

Устный опрос по темам 

Тема 8. Психологические 
условия разрешения 
конфликтных ситуаций и 
конфликтов, их учет в 
юридической деятельности 

- Освоение рекомендованной 
преподавателем и 

методическими указаниями 
по данной дисциплине 

основной и дополнительной 
учебной литературы 

 

Устный опрос по темам 

 

Основная цель самостоятельной работы студента при изучении дисциплины 
«Юридическая диалогика» – закрепить теоретические знания, полученные в ходе 
лекционных занятий, сформировать навыки в соответствии с требованиями, 
определенными в ходе практических занятий. 

Подробная информация о видах самостоятельной работы и оценочных 
средствах для проверки выполнения самостоятельной работы приведена в 



Методических рекомендациях по самостоятельной работе обучающихся.  
5.  Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля и 
промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)  

Образцы заданий текущего контроля и промежуточной аттестации Фонда 
оценочных средств (ФОС) представлены в Приложении к Рабочей программе 
дисциплины (модуля) (РПД). В полном объеме ФОС хранится в печатном виде на 
кафедре, за которой закреплена дисциплина. 

 

6. Перечень нормативных правовых документов, основной и дополнительной 
учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)  

6.1. Нормативные правовые документы 

1. Договоренность о правилах и процедурах, регулирующих разрешение споров. 
Приложение 2 к Марракешскому соглашению (г. Марракеш, 15 апреля 1994 г.)   
// Собрание Законодательства Российской Федерации. - 2012. - № 37 (прил. ч. VI), 

ст. 2850–2873. - Текст : непосредственный. 
 

6.2. Основная литература 

1. Нагайцев, В. В.  Юридическая конфликтология : учебник для вузов /  

В. В. Нагайцев, Г. В. Оболянский.- 2-е изд., перераб. и доп. - Москва : Юрайт, 2025. 

- 141 с. - ISBN 978-5-534-16567-8. - URL: https://urait.ru/bcode/566888 (дата 

обращения: 25.01.2025). - Режим доступа : для авторизир. пользователей. - Текст : 

электронный. 
6.3. Дополнительная литература 

1. Гунибский, М. Ш. Юридическая конфликтология : учебное пособие /  
М.Ш. Гунибский ; ответственный редактор Л.А. Демина. - Москва : Норма : 
ИНФРА-М, 2024. - 176 с. - ISBN 978-5-91768-613-4. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2133302 (дата обращения: 25.01.2025). - Режим 
доступа : для авторизир. пользователей. - Текст : электронный. 
7. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
и информационных технологий, используемых при осуществлении 
образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного 
обеспечения, профессиональных баз данных и информационных справочных 
систем 

7.1. Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», включая 
профессиональные базы данных 

1. Министерство иностранных дел Российской Федерации . - URL: 

http://www.mid.ru/ru/home (дата обращения: 25.01.2025). - Текст : электронный.  
2. Экономический и Социальный комитет Европейского Союза (ЭСК ЕС / EESC). - 

URL: http://www.eesc.europa.eu/ (дата обращения: 25.01.2025). - Текст : 
электронный.  

3. Правительство России. - URL: http://government.ru/ (дата обращения: 25.01.2025). 

- Текст : электронный.  
4. Президент России. - URL: http://kremlin.ru/ (дата обращения: 25.01.2025). - Текст : 

электронный.  

https://urait.ru/bcode/566888
https://znanium.ru/catalog/product/2133302
http://www.mid.ru/ru/home
http://www.eesc.europa.eu/
http://government.ru/
http://kremlin.ru/


5. Федеральное собрание Российской Федерации. - URL:  

http://www.gov.ru/main/page7.html (дата обращения: 25.01.2025). - Текст : 
электронный.  

 

7.2. Информационно-справочные системы 

СПС КонсультантПлюс. компьютерная справочная правовая система, широко 
используется учеными, студентами и преподавателями (подписка на ПО) 
 

7.3. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том 
числе отечественного производства. 

Академия обеспечена необходимым комплектом лицензионного и свободно 
распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного 
производства:  

-Microsoft Office - 2016 PRO (Полный комплект программ: Access, Excel, PowerPoint, 

Word и т.д);  

-Программное обеспечение электронного ресурса сайта Дипломатической Академии 
МИД России, включая ЭБС; 1С: Университет ПРОФ (в т.ч., личный кабинет 
обучающихся и профессорско-преподавательского состава); 
-Программная система для обнаружения текстовых заимствований в учебных и 
научных работах «Антиплагиат.ВУЗ» версия 3.3 (отечественное ПО); 
-Электронная библиотека Дипломатической Академии МИД России на платформе  
«МегаПро» - https://elib.dipacademy.ru/MegaPro/Web.; 

-ЭБС «Лань» - https://e.la№book.com/.; 

-Справочно-информационная полнотекстовая база периодических изданий  
 «East View» - http://dlib.eastview.com.; 

-ЭБС «Университетская библиотека - o№li№e» - http://biblioclub.ru.;  

-ЭБС «Юрайт» - http://www.urait.ru.;  

-ЭБС «Book.ru» - https://www.book.ru/.;  

-ЭБС «Z№a№ium.com» - http://z№a№ium.com/;  

-ЭБС «IPR SMART» - http://www.iprbookshop.ru/.;  

-7-Zip (свободный файловый архиватор с высокой степенью сжатия данных) 
(отечественное ПО); 
-AIMP Бесплатный аудио проигрыватель (лицензия бесплатного программного 
обеспечения) (отечественное ПО); 
-Foxit Reader (Бесплатное прикладное программное обеспечение для просмотра 
электронных документов в стандарте PDF (лицензия бесплатного программного 
обеспечения); 
-Система видеоконференц связи BigBlueButton (https://bbb.dipacademy.ru) (свободно 
распространяемое программное обеспечение). 
-Система видеоконференц связи «Контур.Талк» (отечественное ПО). 
- Система видеоконференц связи МТС.Линк (отечественное ПО). 

 

Каждый обучающийся в течение всего обучения обеспечивается 
индивидуальным неограниченным доступом к электронно-библиотечной системе и 

http://www.gov.ru/main/page7.html
https://elib.dipacademy.ru/MegaPro/Web
https://e.lanbook.com/
http://dlib.eastview.com/
http://biblioclub.ru/
http://www.urait.ru/
https://www.book.ru/
http://znanium.com/
http://www.iprbookshop.ru/


электронной информационно-образовательной среде. 
 

8. Описание материально–технической базы, необходимой для осуществления 
образовательного процесса по дисциплине (модулю) 
 

Дисциплина «Юридическая диалогика» обеспечена: 
учебной аудиторией для проведения занятий лекционного и семинарского 

типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации, оборудованной учебной мебелью и техническими 
средствами обучения, служащими для представления учебной информации, 
мультимедийными средствами обучения для демонстрации лекций-презентаций, 
набором демонстрационного оборудования. 

Учебная аудитория соответствует действующим противопожарным правилам 
и нормам, укомплектована учебной мебелью. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены 
компьютерной техникой, обеспечивающей доступ к сети Интернет и электронной 
информационно-образовательной среде Академии.  



Обновление рабочей программы дисциплины (модуля) 
 

 

Наименование раздела рабочей программы дисциплины (модуля), в который 
внесены изменения 

 

(измененное содержание раздела) 
 

 

Наименование раздела рабочей программы дисциплины (модуля), в который 
внесены изменения 

 

(измененное содержание раздела) 
 

 

Наименование раздела рабочей программы дисциплины (модуля), в который 
внесены изменения 

 

(измененное содержание раздела) 
 

 

Рабочая программа дисциплины (модуля): 
обновлена, рассмотрена и одобрена на 2025/2026 учебный год на заседании кафедры 
Международного права от                          2025 г., протокол № 
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Цель фонда оценочных средств по дисциплине (модулю) (далее ФОС) - 

установление соответствия уровня сформированности компетенций обучающегося, 
определенных в ФГОС ВО по соответствующему направлению подготовки и ОПОП 
ВО. 

Задачи ФОС:   
  – контроль и управление достижением целей реализации ОПОП, определенных в 
виде набора компетенций выпускников;   
– оценка достижений обучающихся в процессе изучения дисциплины с выделением 
положительных/отрицательных; 
– контроль и управление процессом приобретения обучающимися необходимых 
знаний, умений, навыков, определенных в ФГОС ВО и ОПОП ВО; 

  – обеспечение соответствия результатов обучения задачам будущей 
профессиональной деятельности через совершенствование традиционных и 
внедрение инновационных методов обучения в образовательный процесс Академии 

Оценочные материалы разрабатываются с учетом следующих 
принципов: 
-актуальность (соответствие действующим нормативным правовым актам, 
отраслевым регламентам, ГОСТ (ам) и т.д.); 
-адекватность (ориентированность на цели и задачи ОПОП, дисциплины (модуля), 
практик, НИР, их содержание); 
-валидность (возможность использования для «измерения» сформированности 
компетенций с целью получения объективных результатов);  
-точность и однозначность формулировок (недопущение двусмысленного 
толкования содержания задания); 
-достаточность (обеспечение наличия многовариантности заданий); 
-наличие разнообразия методов и форм. 
 

1. Область применения, цели и задачи фонда оценочных средств 

 

Фонд оценочных средств (ФОС) является неотъемлемой частью рабочей 
программы дисциплины «Юридическая диалогика» и предназначен для контроля и 
оценки образовательных достижений обучающихся, освоивших программу данной 
дисциплины.  
Рабочей программой дисциплины «Юридическая диалогика» предусмотрено 
формирование следующих компетенций: ПК-6.  

 

 
 

2.  Показатели и критерии оценивания контролируемой компетенции на 
различных этапах формирования, описание шкал оценивания 

 



Применение оценочных средств на этапах формирования компетенций 

 Код и наименование 
формируемой 
компетенции 

Код и 
формулировка 

индикатора 
достижения 

формируемой  
компетенции 

Результаты 
обучения 

Наименование 
контролируемых 

разделов и тем 
дисциплины 

(модуля) 

Наименование оценочного средства 

контрольная точка  
текущего контроля 

промежуточная 
аттестация 

ПК-6. Способен 
отражать результаты 
профессиональной 

деятельности в 
юридической и иной 

документации на 
иностранном языке. 

ПК-6.1. 

Демонстрирует 
знание специфики 
юридической 
документации на 
иностранном языке, 
правил оформления 
официальных и 
неофициальных 
писем и прочей 
документации на 
иностранном языке. 
 

Знает механизмы 
развития содержания 
юридической 
техники; 

Знает требования по 
составлению 
юридических 
документов. 
Умеет правильно и 
полно отражать 
результаты 
профессиональной 
деятельности в 
юридической и иной 
документации на 
русском и 
иностранном языке. 

Тема 1. Понятие и 
значение 
юридической 
диалогики.  
Тема 2. 
Аргументация в 
юридическом споре. 
Тема 3. Речевое 
воздействие 

Тема 4. Виды 
общения в 
юридической 
практике 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Контрольная работа 

Темы 1-4 

Вопросы для 
зачета  

 
Тема 5. Функции и 
динамика 
конфликтов, их учет 
в юридической 
деятельности 

Тема 6. 
Психологические 
характеристики 
межличностных 
конфликтов, их учет 
в юридической 
деятельности 

Тема 7. 
Психологические 
условия 



предупреждения 
конфликтных 
ситуаций и 
конфликтов, их учет 
в юридической 
деятельности 

Тема 8. 
Психологические 
условия разрешения 
конфликтных 
ситуаций и 
конфликтов, их учет 
в юридической 
деятельности 



3.  Контрольные задания и материалы, необходимые для оценки знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности (индикаторов достижения 

компетенций), характеризующих результаты обучения в процессе 
освоения дисциплины (модуля) и методические материалы, определяющие 

процедуры оценивания 
 

3.1. Оценочные средства для проведения текущего контроля 

 

Устный опрос по темам (примерные вопросы) 
Тема 1. Понятие и значение юридической диалогики. 

1. Определение диалектики как области знания, предметом которой являлось 
искусство ведения беседы, спора.  
2. Работа Аристотеля «О софистических опровержениях».  
3. Искусство спора в Древней Индии и Древнем Китае.  
4. Искусство спора в России. Московский и Петербургский университеты - 

средоточие русской передовой общественной мысли.  
5. Литературная и политическая полемика между западниками (В.Г. Белинский, 
А.И. Герцен, Т.Н. Огарев, И.С. Тургенев и др.) и славянофилами (А.С. Хомяков, 
И.В. Киреевский, братья Аксаковы и др.).  

 

Тема 2. Аргументация в юридическом споре. 
1. Сущность аргументации.  
2. Ошибки в отношении тезиса в аргументах.  
3. Разновидности логических уловок и их суть.  
4. Формирование теории спора.  
5. Развитие полимического искусства в России.  
6. Основные разновидности спора: дискуссия, полемика, диспут.  
 

Тема 5. Функции и динамика конфликтов, их учет в юридической 
деятельности 

1. Функции конфликтов.  
2. Проблема определения конструктивности и деструктивности конфликта.  
3. Конструктивные и деструктивные функции конфликтов.  
4. Психофизиологические аспекты стресса в конфликтных ситуациях.  
5. Динамика конфликтов. Три периода в развитии конфликта: предконфликт, 
собственно конфликт и послеконфликтная ситуация.  
6. Факторы, влияющие на динамику конфликта.  
 

Тема 7. Психологические условия предупреждения конфликтных ситуаций 
и конфликтов, их учет в юридической деятельности 

1. Прогнозирование конфликтных ситуаций и конфликтов.  
2. Банк конфликтных ситуаций как источник информации о закономерностях 
возникновения, развития и разрешения межличностных конфликтов.  
3. Профилактика ошибочных действий руководителя.  
4. Условия и способы предупреждения конфликтов по вертикали.  



5. Основные психологические условия прогнозирования и предупреждения 
межличностных конфликтов: поддержание в процессе взаимодействия с 
окружающими баланса услуг и ролей, взаимных услуг, не нанесения ущерба, 
баланса взаимной зависимости в решениях и действиях; оценка состояния 
своей психики и управления им.  
6. Приемы эмоциональной саморегуляции, уменьшения собственной 
тревожности и агрессивности.  
7. Информационный способ предупреждения конфликтов.  
8. Коммуникативный способ предупреждения конфликтов.  
9. Организационный способ предупреждения конфликтов.  
 

Тема 8. Психологические условия разрешения конфликтных ситуаций и 
конфликтов, их учет в юридической деятельности 

1. Основные этапы разрешения конфликтов.  
2.Основные принципы и методы конструктивного разрешения конфликтов: 
исключение альтернативы «победа-поражение»; оценка действий, а не людей, 
сосредоточение внимания на интересах, а не на позициях; многовариантность 
решения проблемы; фрагментация конфликта; исключение конфликта; 
единство критериев оценки решения проблемы.  
3. Условия конструктивного разрешения конфликта: прекращение 
противодействия, наличие желания разрешить конфликт, участие третьей 
стороны, поддержка правого оппонента в конфликте, снижение негативных 
эмоций, поиск общего в интересах и целях, рассмотрение оппонента не как 
противника, а как партнера в решении конфликтной проблемы, высокий 
уровень культуры общения.  
4. Сущность психологической помощи конфликтным семьям.  
5. Роль навыков и умений конструктивного саморазрешения межличностных 
конфликтов.  
6. Переговорный процесс как ненасильственный путь разрешения конфликта.  
7. Роль и статус третьей стороны в конфликте: «третейский судья», арбитр, 
посредник, помощник, наблюдатель.  
8. Анализ основных последствий конфликтов. Преодоление стрессовых 
последствий конфликтов. 

 

 

Устный опрос проводится на каждом практическом занятии. Чтобы получить 
максимальный балл, каждый студент должен участвовать во всех устных 
опросах.  
 

Устный опрос 

Макс. 6 баллов 

(в соответствии с 
балльно-рейтинговой 
системой ) 

Правильно и развернуто ответил на вопросы; 

Использовал терминологию по дисциплине; 
Применил навыки обобщения и анализа информации с 
использованием междисциплинарных знаний и положений; 
Высказал свою точку зрения; 



Продемонстрировал знание  
3-4 балла Правильно и развернуто ответил на вопросы 

Использовал терминологию по дисциплине; 
Не полностью применил навыки обобщения и анализа информации 
с использованием междисциплинарных знаний и положений; 
Высказал свою точку зрения; 
Продемонстрировал некоторое знание  

1-2 балла Правильно и развернуто ответил на 1 вопрос; 
Использовал терминологию по дисциплине; 
Применил навыки обобщения и анализа информации с 
использованием междисциплинарных знаний и положений; 
Не высказал свою точку зрения 

0 баллов Не высказал свою точку зрения 

 

 

Текущий контроль по дисциплине проводится 1 раз за период освоения 
дисциплины. В качестве оценочного средства для проведения текущего 
контроля успеваемости по дисциплине используется: контрольная работа. 
 

Контрольная работа (примерные вопросы): 
 

1. Специфика слушания как вида речевой деятельности. Слушание в 
профессиональной деятельности юриста. Способы и виды слушания.  
2. Невербальные средства общения. Особенности невербального поведения 
юриста.  
3. Условия эффективной речевой коммуникацией.  
4. Построение рассуждений.  
5. Дискуссия как разновидность полемического общения.  
6. Полемическое мастерство, понятие и значение.  
7. Доказательство и опровержение в споре.  
8. Полемические приемы.  
9. Доказывание и убеждение.  
10. Аргументация и демонстрация.  
11. Специфика риторической аргументации.  
12. Тактика убеждения в зависимости от типа собеседника.  
13. Логические ошибки.  
14. Специфика судебных прений как вида публичного спора.  
15. Логические и психологические аспекты контроля адвоката за вопросами и 
ответами.  
16. Уловки в споре.  
17. Подготовка адвоката к допросу.  
18. Институты примирительных процедур.  
19. Профессиональная подготовка медиатора.  
20. Виды консультирования. 

           



№ 
п/п 

Наименование 
оценочного 

средства 

Краткая характеристика оценочного средства 

Представление 
оценочного средства 

в фонде  
1 Контрольная 

работа  
Средство проверки умений применять 
полученные знания для решения задач 
определенного типа по всему курсу 

Комплект 
контрольных 
заданий по 
вариантам  

 

Критерии оценивания контрольной работы  
 

Макс.9-10 баллов 

(в соответствии с 
балльно-рейтинговой 
системой ) 

Правильно и развернуто ответил на 2 вопроса; 
Использовал терминологию по дисциплине; 
Применил навыки обобщения и анализа информации с 
использованием междисциплинарных знаний и положений; 
Высказал свою точку зрения; 
Продемонстрировал знание 

6-8 баллов Правильно и развернуто ответил на 2 вопроса 

Использовал терминологию по дисциплине; 
Не полностью применил навыки обобщения и анализа 
информации с использованием междисциплинарных знаний и 
положений; 
Высказал свою точку зрения; 
Продемонстрировал некоторое знание 

3-5 баллов Правильно и развернуто ответил на 1 вопрос; 
Использовал терминологию по дисциплине; 
Применил навыки обобщения и анализа информации с 
использованием междисциплинарных знаний и положений; 
Не высказал свою точку зрения 

0-2 балла Не ответил правильно на вопросы 

 



3.2. Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 

 

В качестве оценочного средства для проведения промежуточной аттестации 
по дисциплине используется:зачет. 
№ 
п/п 

Форма 
контроля 

Форма и условия проведения 
промежуточной аттестации 

Представление оценочного 
средства в фонде 

1. зачет зачет в устной форме.  
билет состоит из 1 вопроса 

 

Перечень вопросов 

 

Вопросы для проведения зачета по дисциплине «Юридическая 
диалогика»: 
  

1. Цель и задачи курса «Юридическая диалогика»  
2. Сущность понятий «спор», «диспут», дискуссия», «полемика».  
3. Виды спора  
4. Цели ведения дискуссии, спора  
5. Условия для начала рационального спора  
6. Типы участников спора: лица, имеющие позитивную направленность 
суждений и действий  
7. Типы участников спора: лица, имеющие негативную направленность 
суждений и действий  
8. Принципы и правила ведения спора  
9. Лояльные приемы спора  
10. Нелояльные приемы спора  
11. Аргументы по существу дела в споре  
12. Аргументы к человеку в споре  
13. Меры против уловок в споре  
14. Аргументация в юридическом споре  
15. Правила эффективной аргументации.  
16. Речевое воздействие  
17. Факторы вербальной коммуникации  
18. Невербальное речевое воздействие  
19. Невербальные средства коммуникации  
20. Факторы невербальной коммуникации: фактор внешности  
21. Факторы невербальной коммуникации: фактор голоса 

 

Критерии оценивания (зачет) 
 

20-60 баллов ставится в том случае, когда обучающийся обнаруживает 
систематическое и глубокое знание программного материала по дисциплине, 
умеет свободно ориентироваться в вопросе. Ответ полный и правильный на 
основании изученного материала. Выдвинутые положения аргументированы и 
иллюстрированы примерами. Материал изложен в определенной логической 
последовательности, осознанно, литературным языком, с использованием 



современных научных терминов; ответ самостоятельный.  Обучающийся 
уверенно отвечает на дополнительные вопросы. 

 

Менее 20 баллов ставится в том случае, когда обучающийся не 
обнаруживает знание основного программного материала по дисциплине, 
допускает погрешности в ответе. Ответ недостаточно логически выстроен, 
самостоятелен. Основные понятия употреблены неправильно, обнаруживается 
недостаточное раскрытие теоретического материала. Выдвигаемые положения 
недостаточно аргументированы и не подтверждены примерами; испытывает 
достаточные трудности в ответах на вопросы. Научная терминология 
используется недостаточно. 

 

Итоговый результат аттестационных испытаний по дисциплине за 
семестр выставляется в соответствии с Положением о балльно-рейтинговой 
системе, утвержденным приказом ректора Академии №11-05-45 от 03 марта 
2023 г. 

По окончании процедуры промежуточной аттестации производится 
перевод баллов в традиционную систему оценивания с учетом баллов, 
полученных за мероприятия текущего контроля, и промежуточной аттестации. 

 

Результатом освоения дисциплины «Юридическая диалогика» является 
установление одного из уровней сформированности компетенций: высокий 
(продвинутый), хороший, базовый, недостаточный. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



Показатели уровней сформированности компетенций  

Уровень 
Профессиональные 

компетенции 

Высокий 
(продвинутый) 
(оценка «отлично», 
«зачтено») 
86-100 

Обучающимся усвоена взаимосвязь основных понятий 
дисциплины, в том числе для решения профессиональных 
задач. 
Ответы на вопросы оценочных средств самостоятельны, 
исчерпывающие, содержание вопроса/задания оценочного 
средства раскрыто полно, профессионально, грамотно. Даны 
ответы на дополнительные вопросы. 
Обучающимся продемонстрирован высокий уровень освоения 
компетенции 

Хороший 

(оценка «хорошо», 
«зачтено»)  
71-85 

Сформированы в целом системные знания и представления по 
дисциплине.  
Ответы на вопросы оценочных средств полные, грамотные. 
Продемонстрирован повышенный уровень владения 
практическими умениями и навыками. 
Допустимы единичные негрубые ошибки по ходу ответа, в 
применении умений и навыков 

 

 

 

Базовый 

(оценка 
«удовлетворительно», 
«зачтено») 
56-70 

Обучающийся владеет знаниями основного материал на 
базовом уровне.  
Ответы на вопросы оценочных средств неполные, допущены 
существенные ошибки. Продемонстрирован базовый уровень 
владения практическими умениями и навыками, 
соответствующий минимально необходимому уровню для 
решения профессиональных задач 

Недостаточный  
(оценка 
«неудовлетворительно
», «не зачтено») 
менее 56 

Демонстрирует полное отсутствие теоретических знаний 
материала дисциплины, отсутствие практических умений и 
навыков 



Обновление фонда оценочных средств 

 

 

Наименование раздела фонда оценочных средств, в который внесены 
изменения 

 

(измененное содержание раздела) 
 

Наименование раздела фонда оценочных средств, в который внесены 
изменения 

 

(измененное содержание раздела) 
 

Наименование раздела фонда оценочных средств, в который внесены 
изменения 

 

(измененное содержание раздела) 
 

Фонд оценочных средств в составе Рабочей программы дисциплины: 

обновлен, рассмотрен и одобрен на 2025/26 учебный год на заседании 
кафедры Международного права от                     2025 г., протокол № 
 

 

 

 

 
 


